MAu 1
11/2014/TT-BKHCN
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

Ha N¢i, ngay 15 thdng 06 ndm 2020

BAO CAO KET QUA TU PANH GIA
NHIEM VU KHOA HQC VA CONG NGHE CAP QUOC GIA

I. Théng tin chung vé nhiém vu:
1. Tén nhiém vy, m4 so: Thye hién quyen an sinh x4 hdi ciia ngwoi dan thong
qua hoat dong cong tic xa hoi chuyén nghiép ¢ Viét Nam hién nay.
M s6: KX.01.36/16-20
Thudc:

- Chuong trinh (tén, md sé chuwong trinh): Chuong trinh Khoa hoc va
Cong nghé trong diém cdp Nha nude KX.01/16-20 “Nghién citu nhitng véin dé
trong yéu vé khoa hoc xd h@i va nhan vin phuc vu phdt trién kinh té - xa hoi”
2. Muc tiéu nhiém vu:

- Lam 13 co s& ly luan vé thuc hién quyén an sinh x4 hoi cta ngudi dan
thdng qua hoat dong cong tac xa hoi chuyén nghiép ¢ Viét Nam hién nay

- Danh gia thuc trang thuc hién quyén an sinh xd h¢i ciia nguoi dan thong
qua hoat dong cong tac x4 hoi chuyén nghiép & Viét Nam hién nay

- D& xuét giai phap phat trién hoat dong cong tac x4 hoi chuyén nghiép
thuc hién quyén an sinh x4 hdi cia nguoi dan
3. Chu nhiém nhiém vu: PGS.TS. Nguyén Hdi Loan
4. T6 chirc chu tri nhiém vuy: Truong Dai hoc Khoa hoc X4 hoi va Nhén vin, Dai
hoc Qudc gia Ha Noi.
5. Téng kinh phi thuc hién: 2.950 triéu ddng.

Trong do, kinh phi tir ngdn sach SNKH: 2.950 tridu dong.

Kinh phi tir nguén khéc: 0 tridu dong.
6. Thoi gian thuc hién theo Hop ddng: 24 thang
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Bit diu: Thang 6/2018
Két thiic: Thang 5/2020

7. Danh sach thanh vién chinh thyc hién nhiém vu néu trén gdm:

T Ho va tén CZ%‘;‘:ZZ’ Co quan cong tac
1 | PGS.TS. Nguyén Hoi Loan Chi nhiém | Truong Pai hoc Khoa hoc
dé tai X4 hoi va Nhan vin
2 |PGS.TS. Nguyén Thi Théi Lan | Thw ky d&|Truong Pai hoc Khoa hoc
tai Xa hoi va Nhan vin
3 | PGS.TS. Nguyén Thi Kim Hoa | Thanh vién Trudong Pai hoc Khoa hoc
chinh X4 hoi va Nhén van
4 | TS. Nguyén Hitu Diing Thanh vién | Vién Nghién ctu An sinh
chinh x4 hoi va Phét trién hoa nhap
5 | PGS.TS. Trinh Van Tung Thanh vién | Truong Pai hoc Khoa hoc
chinh X4 hoi va Nhén vin
6 |PGS.TS. Nguyén Thi Thu Hd | Thanh vién Truong Pai hoc Khoa hoc
' chinh X& hoi va Nhan van
7 | PGS.TS. Hoang Vin Nghia Thanh vién | Hoc vién Chinh trj Qudc gia
chinh H6 Chi Minh
8 | TS.Bui Tén Hién Thanh vién | Truong Dai hoc Lao dong
chinh X4a hoi
9 | TS. Mai Linh Thanh vién | Truong Pai hoc Khoa hoc
chinh X4 hoi va Nhéan vin
10 | TS. Nguyén Vin Hoi Thanh vién | Cuc Bao trg x4 hoi
chinh

1.1. Danh muc san phim da hoan thanh

IL. Noi dung tw dinh gia ve két qua thuc hién nhiém vu
1. V€ san pham khoa hoc

TT Tén sdn S6 lwong Khbi lwgng Chit lwgng
phim Xuét | Dat Khong | Xuét Khong | Xuét | Dat Khoéng
séc dat séc dat séc dat
1. Dang I: Bao cao khoa hoc
1 | Béo céo tong
hop két qua
nghién clru X X X
2 | Bdao cao tom X X X
tit  két qua
nghién clru
3 | B4o c4o kién X X
nghi

Dang 2: San pham trung gian




B4o cdo chit X

loc két qua
va bdo cdo
gitta ky

03 Ky yéu X

Hoi
Khoa

thao
hoc

Bao cao khoa X

hoc cua ting
ndi dung

X

Dang 3: Bai béo, sach chuyén khao va cac san pham khéc

1 |03 sach | X X X
chuyén khao

2 | 08 bai bao X X X

3 | Tham gia dao | X X X
tao sau dai
hoc: HO tro

03 nghién ciru

sinh,

vién cao hoc

05 hoc

1.2. Danh muc san phdm khoa hoc du kién ting dung, chuyén giao (néu cd):

S6 Tén san pham Thoi gian dw | Co quan dw kién | Ghi chd
TT kién ung dung trng dung
1 | Bao c4o kién nghi Nam 2020 Cuc Bdo trg x4 hoi,
Bo Lao  ddng
Thuong binh x4 hoi
2 | Béo cdo kién nghi Ni#m 2020 | Uy ban c4c van dé
x4 hoi ctia Quéc hoi
1.3.Danh muc san phém khoa hoc d3 dugc ting dung (néu cd):
S6 Tén san phim Thoi gian ing | Tén co quan wng | Ghi chi
TT dung dung
1

2. Ve nhitng déng gép mai ctia nhiém vu

Quyén ASXH la mot trong nhiing quyén co ban clia con ngudi ma mdi

qudc gia déu can hudng t6i thyc hién nham phong ngira, bao vé, giam thiéu rui
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ro cho céc thanh vién xi hoi. Xay dung, hoan thién, van hanh hiéu qua md hinh
thuc hién quyén ASXH dua trén nguyén tic chia sé trach nhiém va cong bing xa
hoi, 1a mot trong nhiing chi bdo quan trong ctia mot x4 hoi phét trién trong diéu
kién nén kinh té thj truong, hoi nhap quéc té theo xu thé toan ciu hoé.

Trong bdi canh phét trién ciia x4 hoi hién nay, Viét Nam dugc danh gia 1a
mot nén kinh t& niang dong, c6 nhidu trién vong phiét trién va tip tuc lan to,
khéi sic trong thoi gian t6i. Nén kinh té vira tun thu quy luat cua thi truong,
vira tudin thi cdc muc tiéu ctia chi nghia x4 héi. Diém dung hoa ctia quy luét thi
truong va myc tiéu chii nghia x4 hoi ¢ Viét Nam d6 1 nang cao mic séng nhan
dan, duy tri mirc d0 chénh léch vé thu nhip & ngudng an toan, thinh qua cua
ting trudng kinh t& can duoc phan bd cho da sé,... thong qua céac chinh sich
dam bao thuc hién quyén ASXH.

Mot 1, Dé tai tim hiéu quyén duoc thu huéng ctia ngudi dan thong qua 5
nhém co ban, d6 1a: (1) Quyén hoc nghé va viéc lam; (2) Quyén bao vé va chim
soc stc khoe; (3) Quyén vé tiép can gido duc co ban; (4) Quyén nudi dudng va
chim séc tai cong dong; (5) Quyén v& hd tro khin cép khi giip bién cb bat ngo.

Hai la, viée thuc hién quyén ASXH theo 5 quyén co ban théng qua hoat
dong CTXH chuyén nghiép duoc cic nhén vién CTXH chuyén nghiép, béan
chuyén nghiép va khong chuyén nghiép can thi€p, hd trg thuc té bang cic bién
phdp, hinh thirc khac nhau nhu: Tuyén truyén chinh séch, tw van chinh séch,
bién h chinh sach, hd trg chuan bi hd so chinh séch va két ndi ngudn lyc h3 tro.
Piéu nay cho phép dénh gid vai tro, tinh chuyén nghiép va so sanh sy twong
dong trong hoat dong tro giup cla cdc nhan vién CTXH chuyén nghiép, ban
chuyén nghiép va khong chuyén nghiép.

Ba la, két qua nghién ctru cho thdy hoat dong cung cép dich vu CTXH
chuyén nghiép ctia nhan vién CTXH 1a m{t trong nhiing nhan t§ quan trong gitip
ngudi dan thyc hién nhitng quyén co ban v& ASXH néu trén. Nhin chung tinh
chuyén nghi¢p cia hoat dong CTXH trong viéc hd trg thuc hién quyén vé
ASXH ctia nguoi dan dan dugc nang cao va dang ngay cang phat huy trong thuc

t€, dugc nguoi dan tin tudng va dén nhan.



Bon la, nhu cAu can trg gitp cia ngudi dan 13 co s¢ dé nhan vien CTXH
can thiép trg giup va ddy 1 mot trong nhitng nhan t§ quan trong gitip ngudi dan
thuc hién quyén vé ASXH thong qua hoat dong CTXH chuyén nghiép. Két qua
nghién ctru cho thiy nhu cu ciia ngudi dan cn duge hd trg thuc hién quyén
ASXH 1a rit 16n, nhit 12 v& day nghé va viéc 1am, v& bao vé va CSSK, vé tiép
can gido duc co ban, vé nudi dudng va chiam soc tai cong df“)ng. Trén thyc té,
Nhén vién CTXH da thé hién vai trd tich cuc trong hd trg thuc hién quyén vé
ASXH thé hién & nhan thirc, hidu biét cia ngudi dan sau khi duoc nhan vién
CTXH tu vin da duoc ning cao rd rét; Ty 1& hd tro thanh cong tir cac chinh
sach, chuong trinh ASXH rat cao (d4p tmg khoang 2/3 nhu céu).

Ndém la, dénh gia tong thé thuc hién quyén ASXH cua ngudi dan thong qua
hoat dong CTXH chuyén nghiép vé co ban 14 tich cuc, dem lai két qua khé 4n
tuong dugc nguoi dén tin tudng. Tuy nhién, cling boc 10 nhiing bét cép, diém
yéu:

- Thyc t& doi héi phai c6 su can dbi gitta nhu cdu cua nguoi dan va kha
ning cung cdp dich vu c6 tinh chuyén nghiép cta nhan vién CTXH. Song ning
luc cung cép dich vu CTXH cua nhan vién CTXH con c6 khoang tréng dang ké
gifta nhu cdu rat 16n va c6 xu hudng ting cia ngudi dan trong khi kha ning cung
cap dich vu ndy ciia nhan vién CTXH con han ché, ty 18 bo sét ddi twong khoang 1/3.

- K§ nang hoat dong CTXH chuyén nghiép c6 nhitng han ché, bit cap chu
yéu 12 & su can thiép, hd tro thuc t& méi dimng lai 4p dung phd bién bing cac
bién phép, hinh thirc gidn don nhu tuyén truyén chinh séch va tu van chinh sch;
Chua 4p dung nhiéu cAc bién phap, hinh thtrc ¢6 tinh chuyén nghi€p cao hon
nhu bién ho chinh sach, hd trg chudn bi hd so chinh sach va két ndi nguf‘m luc
hd trg...D6 1 nhitng k¥ niang doi hoi trinh d6 va tinh chuyén nghiép cao.

- Su tuong dong trong viéc van dung céc bién phap doi hoi k¥ nang trinh
dd cao cua hoat dong CTXH gitta ba nhém nhén vién CTXH (chuyén nghiép,
ban chuyén nghiép va khong chuyén nghiép) vé co ban uwu thé thudc vé nhém
nhén vién CTXH chuyén nghiép nhung chua that vugt trdi so véi 2 nhém con lai
1a nhén vién CTXH béan chuyén nghiép va khong chuyén nghiép trong khi nhan

5



vién CTXH chuyén nghiép thuong dugc dio tao phat trién k¥ ning CTXH bai
ban va & cép trinh d6 cao hon.
3. V& hi¢u qua ciia nhiém vu

3.1. Hi¢u qua kinh té

Déi twong dugc thu hudng quyén trg gitip xd hoi lién tyc ting, dén nim
2019 c6 hon 2,041 tri¢u nguoi duge hudng tro gitp x4 hoi thudng xuyén; hang
nim, ctu tro dot xudt cho tir 1-1,5 tridu ngudi gip rii ro do thién tai, mit mua,
bién ddi khi hau va nuée bién dang ... dé én dinh cudc séng, giam thiéu thiét hai
vé ngudi va cia.

Tuy nhién, vin con nhiing tdn tai va thach thirc ddt ra trong thuc hién
quyén ASXH cho ngudi déan, theo d6, M hinh dam bao quyén ASXH con chua
hoan chinh, thiéu tinh hé théng gén két nhau, chinh sach thuc thi quyén ASXH
van con nhitng bat hop 1y; mic d6 bao phu ciia chinh sich dam bdo quyén
ASXH con thip va chét lugng cung cap dich vu chwa dap ting yéu cau ctia ngudi
dan. Ty 1¢ that nghiép, nhit 14 cta thanh nién con cao gp 3 14n ty 18 thét nghiép
chung (6,7% so v6i 2,31 % ciia ndm 2015). Ty 1€ lao dong tham gia BHXH mdi
chiém khoang 30% luc lugng lao dong x& hoi; hon 20% lao dong trong dién
BHXH bit bugc chua tham gia. Két qué gidm nghéo chua viing chic; ty 1& ho
thoat nghéo nhung nim s4t chudn nghéo rat 16n (70-80%), chi can giip rui ro 13
roi lai vao dién ngheo; ty 1€ tai ngheo con cao (7-10%); phan héa giadu nghéo co
xu huéng gia ting (chénh léch thu nhép gitta nhém 20% dan s giau nhét va
nhém 20% dan s nghéo nhét gép 9,7 14n vao nim 2014, dén nim 2018 tang lén
10 14n). Déi twong duge TGXH méi chiém gan 3 % dan sb. Ngudn luc cho thuc
hién quyén ASXH con han ché, dudi 1% GDP, mtrc d6 x4 hoi héa chua cao, ty
1& chim séc dbi tuong dua vao cdng déng chua nhiéu, chu yéu van 1a ngudn luc
cua Nha nudc.

Viéc thyc hién quyén An sinh x3 hdi ctia ngudi dan thong qua hoat dong
cong tac x hoi chuyén nghiép & Viét Nam hién nay 14 hét stic can thiét. Két qua
nghién ctru ctia dé tai gép phan véo ting trudng kinh té, thuc hién cong bing,
tao dong thuén x4 hoi, én dinh chinh tri, cing ¢b an ninh, qubc phong.
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3.2. Hi¢u qua xa hoi

Thuc té trén cho théy con nhiéu nhém dbi tuong “lot ludi” hodc bi loai khoi
hé thdng chinh sich dam bao quyén ASXH va c¢6 nguy co bin ciing hod néu
khong c6 céc bién phap trg gitp. Ban chit nhin dao va nhan vin cia chit nghia
xa hoi 12 tao cho dugc nguyén ly cong biang xa hoi. P6 khong chi 1a cong bing
vé phéan phéi loi ich ma sdu xa 13 co hoi dé thuc hién cong b%mg xa hdi. Thuc
hién nguyén Iy cong bang dé khéc phuc tinh hai mit cia phén hoéa giau nghéo,
hudng t6i mot x& hoi d("ing thudn, hop tac, trong d6 moi ngudi, dic biét 1a cac
nhém yéu thé, d& bi tén thuong ciing duge ton trong, c6 diéu kién va co hdi nhu
nhau trong muu cau loi ich chung, cuing dugc tham gia vao moi phuong dién cia
hoat dong va thu huéng quyén ASXH thong qua cdc hoat dong CTXH chuyén
nghiép. Ddy dugc coi 1a mét phuong thirc hitu hiéu gép phin dam bao cong
bfmg x& hdi, cling nhu tinh nhan dao va nhan vin cta chil nghia x4 hoi.

Mic du dd c6 nhiéu chuong trinh rong 16n huéng t6i thuc hién quyén
ASXH ctia ngudi dan bang cach tap trung gii quyét van d& tro giup cho nhiing
nhém x4 hdi c6 hoan canh dic biét kho khin; nhiéu dé tai cép quéc gia va du an
dang dugc thue thi ¢ ndi dung gin véi nhitng khia canh khac nhau ciia vin d&
TGXH cho cic nhém yéu thé, bi thiét thoi, tim ra cac phuong hudng, giai phap
ca vé co ché, chinh sach, kinh t&, vin ho4, gido duc...nhim dua t6i nhiing hi€u
qua x4 hoi 1a nang cao chét lugng séng cho con ngudi, tao ngudn lyc thuc ddy
phat trién x4 hoi. Tuy nhién, chua c6 chuong trinh, d& 4n nao tap trung vao giai
quyét van d& dam bao quyén ASXH cia nguoi dan thong qua cac hoat dong
CTXH chuyén nghié€p. Trong khi d6, CTXH chuyén nghiép dugc coi 1a canh tay
ndi dai cua ASXH, dua ché d6 thudc quyén ASXH dén vé6i cic nhém xa hoi va
nguoc lai.

Thuc té, cic hoat dong CTXH chuyén nghiép dd dugc du nhap vao Viét
Nam tr nhitng ndm 1940 khi dong tu Vinh Son thanh 14p Trudng can su x4 hoi
Caritas. Tuy nhién, do anh hudng tir bdi canh thuc tidn cta xa hoi Viét Nam nén
cac hoat dong dao tao nay khong tiép tuc phét trién. Thyc té nay tao ra “khoang
tréng” phét trién nghé CTXH tai Viét Nam. Chi dén nim 2004, B6 Gido duc va
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Dao tao méi ra Quyét dinh sb 35/2004/QD-BGDDT v& viéc “ban hanh Chuong
trinh khung gido duc dai hoc nganh Céng tdc Xa héi trinh dé dai hoc, cao
ding” va dén nim 2010, Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh sb
32/2010/QD-TTg vé “Phé duyét Pé dn phdt trién nghé cong tdc xd hoi giai doan
2010 — 2020” céc hoat dong CTXH chuyén nghiép méi bit dau c6 duge hanh
lang phap 1y cho viéc hinh thanh va phat trién hudng téi tro gitip cc nhom x4
hoi thyc hién quyén ASXH theo quy dinh cuia chinh sach.

Kinh nghiém cta nhidu quéc gia trén thé gioi nhu My, Thuy Dién, Nhat
Ban, Han Qudc, Phillipines, Trung Qudc,... déu cho théy hoat dong CTXH
chuyén nghiép gép phan nang cao phiic loi va hanh phuc clia nguoi dan, dam
bao an toan cho x& hoi, thic ddy sy phét trién con ngudi bén viing, cling nhu
g6p phan giam thiéu s§ déi twong khong duoc thuc hién quyén ASXH.

Nhu vy, thyc tién trén c6 nghia, d6i véi moi qudc gia trong tién trinh phét
trién hudng téi muc tiéu cong bang, binh ding, dan chu, dic biét 1a trong tién
trinh phat trién & nudc ta thi viée trién khai nghién ctru dé tai “Thue hién quyén
an sinh xa hdi cia ngwoi din thong qua hoat ddng cong tac xa hoi chuyén
nghiép & Viét Nam hién nay” 1a rit can thiét, c6 tinh cdp bach, c6 y nghia ly
luan va thuc tién sdu sic nham néang cao co hoi thuc hién quyén ASXH c6 hiéu
qua cho moi cong dan.

III. Ty danh gia, xép loai két qua thuc hién nhiém vu
1. V& tién do thue hién: (ddnh déu V' vao 6 tuong ung):

- Nop ho so dung han

- Nop chdam tir trén 30 ngay dén 06 thdng

1] s

- Nép hé so chdm trén 06 thing

2. Ve két qué thuc hién nhiém vu:

- Xudt séc []

- Dat X

- Khong dat []
Giai thich ly do:

- 4/7 thanh vién Hoi dong cip co s¢ danh gia mirc “Xuét sic” va 3/7 thanh
vién Hoi dong danh gia muac “Dat”.



Cam doan ndi dung ctia Béo céo 1a trung thuc; Chu nhiém va cac thanh vién
tham gia thyc hién nhiém vy khong st dung két qua nghién ctru ctia ngudi khéc tréi
v6i quy dinh cta phép luét.

CHU NHIEM NHIEM VU THU TRUONG
(Hoc ham, hoc vi, Ho, tén va chit ky) TO CHUC CHU TRi NHIEM VU

’,// TRUONG NN
of A'HOCN

PGS.TS. Nguyén Hdi Loan 6315 Pharn Quang Mink




